Stadttarif Tübingen - Anschreiben 7 – bereits im Abo-Kundenportal registriert

Abocenter Tübingen

Aus JugendticketBW Tübingen wird ab 1. Dezember 2023 das Deutschlandticket JugendBW Tübingen

Liebe Kundin, lieber Kunde,

zum 1. Dezember 2023 wird im Verkehrsverbund naldo aus dem JugendticketBW Tübingen das Deutschlandticket JugendBW Tübingen – und das zum gleichen Preis! Im Gegensatz zum JugendticketBW gilt das Deutschlandticket JugendBW dann nicht mehr nur im Öffentlichen Personennahverkehr in Baden-Württemberg, sondern in ganz Deutschland! Das bedeutet: an 365 Tagen im Jahr für 264 Euro im Jahr, also für rd. 70 Cent pro Tag, ganz Deutschland entdecken – rund um die Uhr, sieben Tage die Woche! Im Übrigen dürfen ab 
1. Januar 2024 für deutschlandweite Fahrten nur noch digitale Fahrscheine, also Handyticket oder Chipkarte, genutzt werden. 

Ihr bestehendes Abonnement JugendticketBW Tübingen wird von uns im Abo-Hintergrundsystem Ende November automatisch auf das Deutschlandticket JugendBW Tübingen umgestellt, die bisherige Laufzeit wird angerechnet. Sie müssen nichts unternehmen! Bitte behalten Sie noch vorhandene Papiertickets, diese müssen nicht zurückgeschickt werden! Die bisherigen Regelungen des JugendticketBW Tübingen (insbesondere der Zuschuss der Stadt Tübingen, die Jahresbindung im ersten Jahr, die Altersgrenzen und Bestellfristen) gelten unverändert auch für das Deutschlandticket JugendBW Tübingen. 

[bookmark: _Hlk149240943]Neu ist auch, dass wir das Deutschlandticket JugendBW Tübingen als digitalen Fahrschein wie folgt anbieten:

1. Print@Home-Ticket: Im Abo-Kundenportal „abos.naldo.de“ können Sie das Deutschlandticket JugendBW Tübingen ab Ende November unter dem Menüpunkt „Bestehendes Abo verwalten“ als Print@Home-Ticket monatlich selbst ausdrucken.
Bitte verwenden Sie dafür die im Abosystem hinterlegte E-Mail-Adresse: 

xxxx

2. Chipkarte: Sie erhalten Ihr Deutschlandticket JugendBW Tübingen ab Anfang Dezember 2023 als Chipkarte. Diese wird Ihnen automatisch zugeschickt. Die Chipkarte ist dann maximal fünf Jahre gültig.
3. Handyticket: Voraussichtlich ab 1. Dezember 2023 können Sie außerdem zum Handyticket wechseln und sich Ihre Fahrkarte in der Wohin-Du-Willst-App anzeigen lassen. Den Wechsel zum Handyticket können Sie ebenfalls im Abo-Kundenportal unter dem Menüpunkt „Bestehendes Abo verwalten“ vornehmen. Wie das im Detail funktioniert erfahren Sie ebenfalls im Abo-Kundenportal. Die Handyticket-Funktion wird unabhängig vom Alter angeboten. 

[bookmark: _Hlk149241415]Alle Informationen zum neuen Deutschlandticket JugendBW Tübingen finden Sie auch unter www.naldo.de. Weitere Fragen beantworten wir Ihnen gerne!


